


O EVENTO

Em dois dias, o Abrint Nordeste 2023 reuniu reguladores, diretores de entidades 

e empresários do setor de telecomunicações para discutir os principais assuntos 

que impactam o mercado de conectividade. Em nossa segunda edição, o evento 

se estabeleceu como um dos principais centros de networking, negócios e 

inovação da região.



Foram arrecadadas mais de 5 toneladas em doações, que 

foram entregues para instituição de caridade Lar Amigos de 

Jesus. A instituição disponibiliza serviço gratuito, humanizado, 

acolhedor a crianças e adolescentes com câncer e seus 

acompanhantes vindos do Interior do Ceará e de outros 

Estados do Norte e Nordeste. 

Aconteceu nos dias 23 e 24 de novembro, no Centro de 

Eventos do Ceará, em Fortaleza. As inscrições foram gratuitas, 

mediante a doação de 1kg de alimento não perecível. 

AÇÃO SOCIAL



O EVENTO

O encontro trouxe temas sensíveis para os provedores de 

serviços de internet (ISPs), como o compartilhamento de 

postes de energia elétrica, o relacionamento com o 

consumidor e o uso eficiente do espectro radioelétrico. 

Conforme a programação, o evento proporcionou uma 

aproximação dos distribuidores de equipamentos de 

telecom e ISPs nordestinos da Agência Nacional de 

Telecomunicações (Anatel), pois Vicente Aquino, membro 

do conselho diretor, Cristiana Camarate, superintendente 

de Relações com Consumidor, e Nilo Pasquali, 

superintendente de Planejamento e Regulamentação, 

foram autoridades que participaram do evento.



Além disso, em sua feira de negócios, foi proporcionada a 

mais de 60 marcas do segmento de telecomunicações, a 

oportunidade de realizar lançamento de produtos e serviços, 

assim como o espaço para realizar negócios. 

As novidades do ano foram: (i) Plenária Técnica, com 

temáticas de interesse dos provedores e empreendedores da 

região, (ii) atração cultural, show da artista Solange 

Almeida.

FEIRA DE NEGÓCIOS



Por fim, é perceptível que os convidados-destaque foram highlights desta edição: (i) Clovis 

de Barros Filho, Doutor e livre docente pela Escola de Comunicações e Artes da USP; 

Edmour Saiani, CEO da Ponto de Referência, consultoria que ajuda marcas a construírem 

ecossistemas de atendimento; Geraldo Rufino, Fundador da JR Diesel, a maior empresa 

da América Latina em reciclagem e desmontagem de veículos; Fábio Oliveira, Fundador 

da MaterDoC e da SalesFarm, co-fundador e mentor do Sales Clube e da escola de CEO.

PALESTRANTES



ABERTURA
• Mauricélio Oliveira - Diretor Presidente da ABRINT

POSTES - PRÓXIMO CAPÍTULO
• Moderador: Samuel Possebon - Diretor Geral da Teletime
• Moisés Moreira - Ex Conselheiro da ANATEL
• Basílio Perez - Conselheiro da ABRINT
• Pedro Lucas Araújo - Diretor do Departamento de Investimento e 

Inovação do Ministério das Comunicações

PALESTRA: GESTÃO DE EMPRESAS
• Geraldo Rufino

JOGO DAS CORES - RELACIONAMENTO COM O CONSUMIDOR
• Moderadora: Stella Maris Medeiros - Conselheira da ABRINT
• Cristiana Camarate - Superintendente de Relações com 

Consumidores da ANATEL
• Sabrina Ferrari - Legal & Regulatory VP da Hughes 

Communications
• Helton Dorl - Presidente da Redetelesul

PALESTRA: INOVAÇÃO - CONCEITO, ATITUDE E IDENTIDADE
• Prof. Dr. Clóvis de Barros Filho

COMO USAR A EXPERIÊNCIA DO CLIENTE PARA COMBATER 
CANCELAMENTOS NO SEU PROVEDOR DE INTERNET?
• César Rabelo  - CEO da PliQ

CONHECIMENTO E INOVAÇÃO: CONECTIVIDADE E ESPECTRO
• Moderador: Everson Mai - Conselheiro da ABRINT
• Milene Franco Pereira - Gerente Sênior de Assuntos Governamentais da Qualcomm
• Rogério Dallemole - Diretor da Neo
• Paulo José Pereira Curado - Diretor de Inovação e Empreendedorismo da CPQD

REDES E OPORTUNIDADES REGIONAIS
• Moderador: Mauricélio Oliveira - Diretor Presidente da ABRINT
• Eduardo Grizendi - Diretor de Engenharia e Operações da RNP
• Gilberto Studart Gurgel Neto - Gerente Regional da ANATEL
• Davi Pereira - Presidente da UNIPROCE
• Leonardo Alexandre Chagas - Diretor de Operações da Piauí Conectado

SHOW DA SOLANGE ALMEIDA

QUINTA-FEIRA, 23 DE NOVEMBRO

PROGRAMAÇÃO PLENÁRIA PRINCIPAL



SEXTA-FEIRA, 24 DE NOVEMBRO

PROGRAMAÇÃO PLENÁRIA PRINCIPAL

CRÉDITO A FAVOR DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL: RECURSOS 
SOBRE A MESA
• Moderadora: Miriam Aquino - Diretora Executiva da Momento 

Editorial
• Carlos Azen - Chefe de Departamento das Indústrias Intensivas em 

Tecnologia e Conectividade do BNDES
• Mauricélio Oliveira - Diretor Presidente da ABRINT
• Pedro Lucas Araújo - Diretor do Departamento de Investimento e 

Inovação do Ministério das Comunicações
• Rafaelly Fortunato - Analista de Fomento da Finep

PALESTRA: MÉTODO VENDEDORISMO
• Fábio Oliveira

PALESTRA: CONECTIVIDADE SIGNIFICATIVA
• Vicente Aquino

MESA DE PERGUNTAS E RESPOSTAS: DESCOMPLICANDO OS 
TRIBUTOS
• Moderador: Janyel Leite - Vice-Líder de Conselho da ABRINT
• Paulo Vitor - Sócio da Silva Vitor
• Raquel Lima - Gerente da Advisia
• Raphael Caropreso - Sócio da Veirano
• Nilo Pasquali - Superintendente de Planejamento e 

Regulamentação da ANATEL

FELIZ COM SEUS RESULTADOS? A BOA GESTÃO AO SEU ALCANCE
• Moderador: Luiz Olanyk - Conselheiro da ABRINT
• Ludio Porto Alegre - Especialista em Gestão Comercial e 

Marketing no setor de ISPs-Telecomunicações da Ludio Porto 
Alegre Palestras

• Jony Cruz - Vice-Presidente da Abramulti
• Mário Ribeiro - CEO da Expertise Training Consulting

PALESTRA: O NOVO ESG - ECOSSISTEMA SIMBIÓTICO DE GENTE
• Edmour Saiani

ALERTA DDOS
• Eri Santana - Conselheira da ABRINT
• Wardner Maia - Conselheiro da ABRINT

CONCENTRAÇÃO DOS ISPS: SUCESSO M&A
• Evandro Varonil - Conselheiro da ABRINT
• Alexandro Schuck - Presidente da Internetsul
• Gustavo Barros - CEO da IT Investimentos
• Guilherme Pessini - Diretor de M&A da Alloha
• Sandro Schleder - Sócio da Prosper Capital

ENTREGA DAS DOAÇÕES

SORTEIO



QUINTA-FEIRA, 23 DE NOVEMBRO

PROGRAMAÇÃO PLENÁRIA TÉCNICA

SEXTA-FEIRA, 24 DE NOVEMBRO
DESVENDANDO O FUTURO: ATENDIMENTO, ESTRUTURA DE REDE E 
TENDÊNCIAS REVOLUCIONÁRIAS EM SERVIÇOS DE INTERNET
• Edilson Júnior

COBRANÇA 4.0 - COMO CRIAR UMA CULTURA INOVADORA PARA 
REDUZIR A INADIMPLÊNCIA DO SEU PROVEDOR
• Alvinho Leal - Pague Bem Brasil

OS 5 PRINCÍPIOS DO MARKETING QUE MARCA!
• Camila Nogueira - Uaauge

PRINCIPAIS TENDÊNCIAS PARA O MERCADO ISP EM 2024
• Luis Giordani - CDN TV Tecnologia LTDA

WORKSHOP GESTÃO DAS RECLAMAÇÕES: TRANSFORMANDO 
RECLAMAÇÕES DE CLIENTES EM EXPERIÊNCIAS EXTRAORDINÁRIAS
• Mário Ribeiro

WORKSHOP GESTÃO DO CRESCIMENTO
• Lúdio Porto Alegre

SCM, SVA E OUTROS TEMAS CONTÁBEIS E FISCAIS QUE TODO PROVEDOR 
DEVE DOMINAR
• César Rabelo  - CEO da PliQ

LINHAS DE CRÉDITO DO FUST E DO FUNTTEL
• Carlos Azen e Rafaelly Fortunato - BNDES e FINEP

COMO TER UMA EMPRESA IMPARÁVEL!
• Sandro Schleder - Prosper Capital

ASSESORIA JURÍDICA: TEMAS TRIBUTÁRIOS
• Dr Paulo Henrique da Silva Vitor - Silva Vitor

ASSESORIA JURÍDICA: COMPARTILHAMENTO DE POSTES
• Dr Paulo Henrique da Silva Vitor - Silva Vitor

COMO A PADRONIZAÇÃO TÉCNICA PODE DIMINUIR O CUSTO DO SEU 
PROVEDOR
• Anderson Bezerra - Profissão FTTX



EXPOSITORES



DADOS DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO CONGRESSISTAS

EXPERIÊNCIA GERAL DURANTE O EVENTO
1 como muito insatisfeito e 5 como muito satisfeito
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PROGRAMAÇÃO DO EVENTO
 1 como muito insatisfeito e 5 como muito satisfeito

DADOS DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO CONGRESSISTAS
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EXPOSITORES DO EVENTO
1 como muito insatisfeito e 5 como muito satisfeito

DADOS DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO CONGRESSISTAS
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EM RELAÇÃO A NEGÓCIOS DURANTE O ABRINT NORDESTE:

DADOS DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO CONGRESSISTAS

Fechou negócios

Iniciou negócios

Não se aplica

71%
Iniciaram ou fecharam 
negócios



DADOS DA PESQUISA DE SATISFAÇÃO CONGRESSISTAS

Probabilidade de recomendar 
o Abrint Nordeste 2023

Nível de satisfação com sua 
experiência no evento

Probabilidade de participar do 
Abrint Nordeste em 2024

Média ponderada: 4.63 Média ponderada: 4.59 Média ponderada: 4.57

1 como muito insatisfeito e 5 como muito satisfeito



“incrível, as palestras deram uma girada 
de chave, que me acrescentou muito!”

DEPOIMENTOS

“o evento foi maravilhoso, espaço bem 
organizado, muitas diversidades de estandes, 

muitos conhecimentos absorvidos.”

“superou minhas expectativas”

“muito organizado, palestras excelentes e os 
estandes muito atrativos.”

“evento muito bom, nunca tinha ido 
mas gostei bastante”

“foi algo inspirador conhecer novas tecnologias e serviços e em saber que 
estar por vir muito mais novidades. Senti que posso crescer profissionalmente 

nessa área e realizar novos projetos na empresa em que estou.”

“um ambiente que conseguimos aprender 
bastante e conhecer o que está de atual que 

podemos usar junto ao nosso negócio!”

“evento incrível, organizado e muito agradável. Ótimo 
lugar para conhecer melhor o mercado voltado para 

esse ramo de telecomunicações”



LINKS EXTERNOS

Clique aqui!

Clique aqui!

Imagens oficiais:

Vídeos oficiais:

https://drive.google.com/drive/folders/16SBn6VZ-uv7D7MsLpYbb_grNHMT30evR?usp=sharing
https://youtu.be/8QHRejn6V4A?si=8qj1VRvgdY3p0bCn



	Número do slide 1
	Número do slide 2
	Número do slide 3
	Número do slide 4
	Número do slide 5
	Número do slide 6
	Número do slide 7
	Número do slide 8
	Número do slide 9
	Número do slide 10
	Número do slide 11
	Número do slide 12
	Número do slide 13
	Número do slide 14
	Número do slide 15
	Número do slide 16
	Número do slide 17
	Número do slide 18

